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1. Demografischer Wandel in der Arbeitswelt
- Entwicklungstrends und Rahmenbedingungen -
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Demografie und wirtschaftlicher Strukturwandel

* Die Anforderungen der Arbeitswelt von morgen mussen
von insgesamt alteren und zunehmend weniger
Erwerbspersonen bewaltigt werden

* Innovationsdynamik in Wirtschaft und Verwaltung sowie
wirtschaftlicher/beruflicher Strukturwandel: Weiter
steigende Qualifikations- und Leistungsanforderungen

» Erhalt und Steigerung der Beschéftigungsfahigkeit Alterer
wird angesichts der Alterung der Belegschaften immer
bedeutsamer

« Paradigmenwechsel: Von der Fruhausgliederung alterer
Arbeitnehmer/innen zur starkeren und langeren,
produktiven Einbindung alterer Beschaftigter in das
Erwerbsleben
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Anteil der 55 bis 65-Jahrigen an der Erwerbsbevolkerung
EU-25, 2005 — 2030 (in %)
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Beschaftigungsquoten alterer Arbeithnehmer (55-64)

EU 27, 2000 - 2008
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2. Alternde Belegschaften - Risiken und
Potentiale
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Alternde Belegschaften und Produktivitat

« Widerlegung der ,Defizit-These": Es tritt kein mit dem
Alter linear verbundener Leistungsabbau in der
Erwerbsarbeit ein

* Vielmehr muss von einem sukzessiven, alters-
bezogenen Leistungswandel gesprochen werden:

- Bestimmte Leistungskomponenten nehmen zu,
andere nehmen ab oder bleiben gleich

 Leistungseinschrankungen im Alter sind wesentlich auf
spezifische, berufs-, tatigkeits- und arbeitsplatztypische
,Karriereverlaufe” zuruckzufuhren

« Altere Arbeitnehmer/innen sind tendenziell von einem
hoheren Krankheits- und Qualifikationsrisiko betroffen
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Altersspezifischer Leistungswandel
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Aspekte eines erhohten Krankheitsrisikos

|dentifizierung alternskritischer Arbeitsanforderungen, z.B.
korperliche Fehlbeanspruchungen, hohe
Arbeitsumgebungsbelastungen, Schichtarbeit

Eine langere Expositionsdauer uber den Erwerbsverlauf
korreliert mit einen hohen Krankheits- und
Erwerbsminderungsrisiko

Mit zunehmenden Alter steigt in den Betrieben das
Krankenstandsrisiko an

Es liegen hierbei deutliche berufsgruppen- und
tatigkeitsbezogene Zusammenhange vor
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Arbeitsunfahigkeit nach Altersgruppen (2009)
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Arbeitsunfahigkeit nach Alter und Berufen
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Qualifizierungsrisiken im Erwerbsverlauf

. Abbau der Lernfahigkeit durch altersselektive
Weiterbildung

Il. Intergenerative Qualifikationsunterschiede
lll. Betriebsspezifische Einengung der Qualifikation

V. De-Qualifikationsprozesse
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Teilnahme an beruflicher Weiterbildung nach Alter,
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Qualifizierungsniveau nach Altersgruppen
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Altersbedingte Unterschiede in der Arbeitsmotivation

« Berufsbezogene Motive verandern sich im Arbeitsleben
aus den folgenden Grunden:

1.

a &~ 0 b

Gewohnung an Belohnungen und steigendes
Anspruchsniveau

Entwicklung von Gewohnheiten uber die Zeit
Soziale Vergleiche
Sozialer Druck durch Altersstereotype

Veranderungen in der subjektiven
Wahrscheinlichkeit, die jeweiligen beruflichen
Leistungen zu erbringen (Selbstwirksamkeit)

Quelle: Warr 2001, zit. nach Grube & Hertel 2008
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Berufsbezogene Leistungsmotivation und
Leistungsorientierung alterer Arbeithehmer

Individuelle
Leistungsmotivation

Altersbedingter
Motivwechsel

Engagement, Wettbewerbs- und
Statusorientierung, Zielsetzung

Unterstellte
mangelnde
Leistungsmotivatio

.Motivations-
barrieren®

In Anlehnung an: Brinkmann (2007) Zentrum Altern und Gesellschaft
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Altersbedingte Unterschiede in der Arbeitsmotivation

Wird weniger wichtig fur Wird wichtiger
altere Berufstatige

Karriereplanung (weniger Zeit | Gegenseitige Hilfeleistungen
wird investiert) Weitergabe von Wissen

(Aufstiegs-)Weiterbildung Autonomie bei der Arbeit

Langfristige Ziele Kurzfristige Ziele

Macht und Autoritat Wertschatzung

(Hertel, RoRnagel & Hilsebein 2007; Becker et al. 2008; Grube & Hertel 2008; u.a.)
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3. Alternsmanagement in Betrieben und
Verwaltungen — Handlungsdimensionen und
Handlungsansatze
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Ausgangsthesen

 Die Bewaltigung der demografischen Veranderungs-
prozesse setzt aktives Gestalten voraus - von der
Personalverwaltung zum Personalmanagement

* Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen und die
Fuhrungskultur sind zentrale Parameter einer
verbesserten Integration alterer Arbeitnehmer/innen

» Gefordert ist daher eine betrieblich orientierte,
alter(n)ssensible Arbeits- und Beschaftigungspolitik:

— Produktivitatspotentiale nutzen

— Beschatftigungsrisiken minimieren
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Grundzuge einer alter(n)ssensiblen Arbeits- und
Beschaftigungspolitik

* Ausrichtung auf den Erwerbsverlauf und

die Potenziale alternder Belegschaften - keine alleinige
Konzentration auf die jetzt alteren Beschaftigten

* Doppelstrategie: Praventive Vermeidung von
Beschaftigungsrisiken - aber Kompensation von
bereits eingetretenen Leistungseinschrankungen

* Integration aller betrieblichen Handlungsfelder
In ein betriebliches Gesamtkonzept zur Forderung der
Alterserwerbsarbeit

Zentrum Altern und Gesellschaft
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ALTERSGERECHTE PERSONALENTWICKLUNG

Die finf Handlungsfelder fir den Erhalt und die Entwicklung der Arbeitsfahigkeit
Uber die gesamte Erwerbslaufbahn,

ZIELDIMENSION
GESUNDHEIT

ZIELDIMENSION
QUALIFIKATION

IELDIMENSION
MOTIVATION

LAUFBAHNCESTALTUNG
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Lebenslaufbezogene Qualifizierungspolitik

« Schaffung lernforderlicher Arbeitsbedingungen

Intergenerativer Wissenstransfer

Alter(n)sgerechte Weiterbildung

Altersubergreifende Qualifizierungsansatze und
systematische Wechsel von Arbeits- und Lernphasen

Verbindung von Personalentwicklung mit Arbeitsgestaltung,
insbesondere auch fur niedrigqualifizierte Tatigkeiten
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Weiterbildungsstrategien fur unterschiedliche
Lerntypen Alterer
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Kernpunkte einer gesundheits-/alternsgerechten Arbeit

1. Gefahrdungsbeurteilung an allen Arbeitsplatzen, unter
Berucksichtigung des Alterns

2. Ergonomische und arbeitsorganisatorische Mal3hahmen
zur Minimierung der Fehlbelastungen und Abbau physio-
psychischer Belastungen (Hitze, Larm, Stress etc.)

3. Spielraume insbesondere bei der Bestimmung der
Arbeitsaufgaben und der Strukturierung des
Arbeitsablaufes

4. Flexible Arbeitszeitgestaltung: z.B. individuelle Spielraume
bei der Pausengestaltung; Reduzierung der Schichtarbeit

Zentrum Altern und Gesellschaft
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Forderung der Arbeitsfahigkeit

Arbeitsfahigkeitindex (ABI)
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Alternsorientiertes Motivationsmanagement

Schaffung von horizontalen Karrieren/Fachkarrieren

Geteilte Berufsbiografien: z. B. vom
Justizvollzugsbeamten zum Verwaltungsfachangestellten

Alterssensible Personalentwicklungs- und
Zielvereinbarungsgesprache (Potenzialanalyse)

Wissenstransfermanagement: Forderung der
,2generativen” Motivationselemente

Sensibilisierung der FUhrungskrafte: Veranderte
Wettbewerbs- und Leistungsorientierung Alterer
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4. Resumee
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Resumee

» Kein oder nur ein sehr geringer Zusammenhang
zwischen kalendarischem Alter und Produktivitat

 Alters- und tatigkeitsspezifischer Leistungswandel:

— Altersdifferenzielle bzw. alternsdynamische
Orientierung

— Berucksichtigung der tatigkeitsspezifischen
Einflusse auf die Leistungsfahigkeit Gber den
Erwerbsverlauf

* Entscheidend ist das Passungsverhaltnis zwischen
alter(n)sbezogenen Leistungseinschrankungen und
-potentialen und den Arbeitsplatzanforderungen!

Zentrum Altern und Gesellschaft
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* Praventiv-prospektive Orientierung:

— Vorausschauende Vermeidung von Leistungsdefiziten
und Nutzung von Leistungspotentialen in spateren
Lebensjahren

— Berucksichtigung zukunftiger betrieblicher
Anforderungen bei der Gestaltung der Mal3nahmen

« Kompensatorische Orientierung:

— Korrektive Gestaltungs- und Bildungsmaflinahmen zum
Ausgleich bereits eingetretener Leistungsdefizite alterer
Arbeitnehmer im Hinblick auf fachliches Wissen,
Motivation und Gesundheit

* Angebot verschiedener Lern- und Entwicklungspfade, kein
,one best way"!
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